teamspade

Credimais implementa plataforma teamspace

A Credimais é uma Consultora Financeira com mais de 200 colaboradores, fundada
em 2007, que tem como principal objectivo abrir sessenta lojas nas principais
cidades do pais até ao final de 2008. Com uma equipa especializada no sector
financeiro, esta empresa gerida por Joaquim Russo, ex director bancario do
Millenniumbcp, pretende responder as principais necessidades dos clientes.

Os principais obstaculos encontrados
dentro da empresa correspondiam a
uma dificuldade crescente na inter- (,.-..,
acgcdo com os varios parceiros da

consultora o que levou a necessidade

\.) Credimais

de uma plataforma adaptavel. Através
de varias pesquisas na Internet
tomaram conhecimento da teamspace,
que desenvolveu uma ferramenta
online que se adequava as suas necessidades. Com desafios actuais a nivel
tecnoldgico cada vez mais explicitos, sentiram a necessidade de ter uma ferramenta
rapida e eficaz que os ajudasse a gerir todos os processos internos. A opcao pela
teamspace deveu-se a todos esses critérios, sendo que a fiabilidade foi outro dos
pontos fortes desta escolha.

"Na procura de inumeras solugbes tecnoldgicas, houve apenas uma que nos
preencheu de imediato todas as nossas necessidades, pela sua versatilidade,
seguranca, rapidez e suporte. A teamspace é a ferramenta que liga o nosso
departamento de analise financeiro com os nossos balcdes espalhados pelo pais
e ainda liga centenas de balcGes bancarios dos nossos parceiros financeiros”, refere
Joaquim Russo, Director comercial da Credimais.

A teamspace é uma nova plataforma que pretende ajudar a gerir equipas de
trabalho que se encontrem geograficamente dispersas ou pouco estruturadas. E
uma aplicacdo de simples utilizacdo, versatil e escalavel que pode ser utilizada por
uma pequena equipa de trabalho ou por varias equipas de grandes organizagdes,
com possibilidade de customizagdo de funcionalidades e de integragdo com outras
aplicacgOes.

A Credimais optou por utilizar a plataforma completa teamspace e as suas ferramentas
para, desta forma, melhorar toda a sua operacdo. O objectivo principal da utilizagao
desta plataforma é gerar uma maior rapidez nas operacoes de crédito, maior
versatilidade, maior conforto, seguranca e acima de tudo uma melhor interaccdo
com 0S parceiros.

Apesar da aplicacdo da plataforma teamspace na Credimais ser recente, a melhoria
no desempenho de todo o processo financeiro destaca-se como um dos principais

beneficios detectados até ao momento.
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